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Rappel du contexte

Rappel du contexte dans lequel s’inscrit les financements de la formation

des professionnels sur I'inclusion numérique



En 2024, les gouvernances ont disposé de plusieurs financements
pour leurs feuilles de route

Au total, [Tl HEGEETE ont été fléchés vers des projets déposés par les gouvernances.

Dans un cadre défini, elles ont pu décider en autonomie de I'allocation de ces financements.

:v_i; Crédits Ingénierie FNE ® Financement formation tgl Marché ANCT
€ 20 000€ Marché

département

Elaboration et/ou
mise en ceuvre
de feuille de route

Formation Aidants Accompagnement
Numériques / Aidants EPCl et communes
Connect



Objectifs

’ Former les professionnels du
territoire a I'inclusion et la

médiation numérique et/ou a

Formation Aidants Aidants Connect
Numériques / Aidants
Connect

Bénéficiaires & Montants
60 départs en formation au minimum Une dotation de 20 000€ par
département

Hors-conseillers numérique

Les Aidants déja formés a Aidants Connect

ne peuvent pas étre formés a nouveau

Une partie de I'’enveloppe peut permettre le financement de frais de gestion.

Cette enveloppe vise a former les professionnels du territoire
aux enjeux de l'inclusion numérique et/ou a Aidants Connect

Par quels moyens ?

Un bénéficiaire unique des crédits doit
étre proposé par la préfecture. Il se
positionne comme tiers financeur sur

son territoire.

Dans le cas ol un reliquat subsisterait aprés financement d’'un minimum de 60 formations aidants numériques/ Aidants Connect, cette somme peut étre utilisée par le

bénéficiaire pour financer une des actions d’ingénierie de projet listée dans la présente convention.



Focus RoOle du bénéficiaire des fonds

Signe la convention avec ’ANCT

Recoit les crédits

Organise la commande des places de formation pour les professionnels de son territoire (de sa structure, ou non) en interne ou aupres d’un ou
plusieurs organismes de formation ou met en place des formations internalisées

Identifie les structures souhaitant former leurs professionnels

Remplit les informations demandées dans le tableau GRIST

Collecte les attestations de présence et transmet les éléments permettant I'évaluation de la dépense des fonds a ’ANCT

Collecte les attestations de présence

Conserve les attestations de fin de formation pour chaque professionnel formé.

Transmet les informations essentielles via le tableau GRIST en AMONT de la formation

* Pieces justificatives :
Nom, prénom et profession du professionnel formé (numéro de téléphone portable en cas de formation
Aidants Connect)
SIRET et nom de la structure employeuse du professionnel formé
Nom, prénom, numéro de téléphone portable et profession du professionnel référent (en cas de formation
Aidants Connect)
Intitulé de la formation, nom de I'organisme de formation ayant dispensé la formation et sa certification
QUALIOPI



Calendrier des demandes de financement et des échéances pour les

formations

30 octobre 2024

31 décembre 2026

Date butoir pour
solliciter la subvention via I'espace
France Numérique Ensemble

v

Date butoir pour dépenser les crédits
apres signature de la convention

Les porteurs de la dotation ont jusqu’au
31 décembre 2026 pour que les 60
départs en formations au minimum soient
effectifs.



Etat des lieux chiffres

Les professionnels déja formés et a venir.



Développer la formation des aidants et médiateurs numériques

Focus sur la formation des aidants

1 740 OOO € F N E dédiés a la formation des professionnels a l'inclusion

numérique et/ou a I'outil Aidants Connect

1 1 78 formations déja réalisées au national dont :
!n

- 404 formations Aidants Numériques
- 773 formations Aidants Connect
x4
&‘ 9 5 O inscrits en formation pour des dates venir en 2025




Retour d’expeérience

Le Centre de Gestion du Puy de Dome (63)



Prendre en main I’enveloppe de formation : Exemple du Puy de
Dome
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Interview de Carole GOUTTEFANGEAS
Responsable du service Appui territorial et
Développement des compétences
& Rémy GALLIET, Responsable du Péle Métiers,
Compétences & Développement
Centre de Gestion du Puy-de-Déme




Retour d’expeérience

Stéphane Gardé, Consultant Formateur



Prendre en main I’enveloppe de formation : Exemple du Puy de
Dome
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Interview de Stéphane Gardé
Consultant-formateur a La Coop Num




Améliorer la reconnaissance du statut de meédiateur et aidant

Focus - EDEC : illustration de travaux en cours

'an’  ANCT - Agence nationale de la coh... -

5i+®

n ce moment,
votre salarié
est en train
de faire des
démarches
en ligne qui ne
le concernent

absolument pas.

AU QUOTIDIEN,
VOS SALARIES
SONT TRES SOUVENT
SOLLICITES POUR
UNE AIDE NUMERIQUE
ET CELA DEMANDE
DES COMPETENCES.

Heureusement,
pour les accompagner,
une formation existe.

Plus d’infos sur
anct.gouv.fr

REPUBLIQUE
FRANCAISE

Axe 1.2 de ’EDEC : Valoriser et

communiquer sur les métiers

O Communication a destination des
employeurs d’aidants numérique afin de
susciter les départs en formation.

O Structuration d’une offre de formation
nationale grace au Commun de formation —
Inclusion numérique.

Et apres ?

O Axe 2 en cours : certification et formations
des médiateurs, aidants et formateurs.

O Cloture de ’EDEC en avril 2026, évaluation

et préconisation en cours.



Les formations financees
dans le cadre de FNE

Et apres ?



Comment poursuivre la dynamique de formation ?

Les territoires souhaitent-ils poursuivre cette dynamique ?

- Comment former ? (distanciel, présentiel, par métier...)

- Qui former ?

il
“ - Avec quels fonds ?

- Sur quelles thématiques ?




Merci pour votre attention

OEE



	Diapositive 1  Off France Numérique Ensemble (FNE) Penser la suite La formation des aidants   28 octobre 2025  11h – 12h30
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12
	Diapositive 13
	Diapositive 14
	Diapositive 15
	Diapositive 16
	Diapositive 17

